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Tillsammans med

N

kunder, medarbetare %
och samhalle

“Tillsammans handlar om att bygga
team ddr deltagarna kénner en :
trygghet. Kunder och omvarld kréver
specifika fdrdigheter och en stor

bredd och det &r genom att arbeta
tillsammans i teamen som vi kan bidra
med detta. Olika perspektiv bidrar till
bdattre resultat.”

Anna Johnson
Vd

Var vision

w

- verkar for ett vdlmdende ndringsliv

Vi tror pd ett samhalle ddr alla arbetar
tillsammans for att ta tillvara pé& naringslivets
innovationskraft och potential. Att arbeta
med entreprendrer och framgéngsrika
tillvéxtbolag @r var drivkraft. Genom att ge
ansvarsfulla, hdllbara och framtidsinriktade
rad till dynamiska dgarledda féretag, bidrar
vi inte bara till arbetstillfdllen utan ocksé till
battre miljo, stdrre social inkludering och
starkt konkurrenskraft. Framtiden stdller nya
krav pd b&de kompetens och arbetssatt. Den
insikten motiverar oss att stdndigt prova nya
vagar med mdlet att skapa varde tillsammans
med véra kunder. For att nd var vision arbetar
vi integrerat med héllbarhet i hela vér
verksamhet.
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Vara framgéngsfaktorer genomsyrar vér
kultur och hjdlper oss att agera i vardagen.
Framgdngsfaktorerna dr ansvarstagande,
goda relationer, glddje i vardagen och
férnyelse & forbattring.

En annan viktig del av var kultur och framgéng
dr att vi tar ett gemensamt aktivt ansvar for

ett hdllbart arbetsliv s& att vi tillsammans
lyckas med kombinationen ndjda kunder och
valm&ende medarbetare.



Uppforandekod

Grant Thorntons uppférandekod dr en sammanstdlining av etiska regler och
riktlinjer. Uppforandekoden utgdr grunden for véra aktiviteter i véra relationer med
kunder, affdrspartners, medarbetare och andra intressenter. Vér uppférandekod ger
oss ramar fér vart agerande, den grundar sig i véra vdrderingar och FN:s Global
Compact principer for mdnskliga rattigheter, arbetsmetoder, miljé och korruption.
Grant Thorntons uppférandekod gdller alla medarbetare och deldgare.

Vi arbetar i en komplex och alltmer globaliserad affarsmiljo. Vi stdlls infér utmanande situationer
och svéra val. Genom att agera med integritet, drlighet och professionalism stdrker vi vért
varumdrke. Var kod &r inte avsedd att ge specifik vidgledning varje géng vi behdver svara pd “Vad
ar ratt sak att gora?”. Istdllet ar det vdgledning, en etisk kompass som hjdlper oss att fundera pd
och ta hjdlp infér svara utmaningar.

Vi tar hjélp av féljande fragor:

Ar det lagligt och etiskt samt Skulle mitt handlande téla att
i enlighet med reglerna om granskas av media utan att
oberoende i revisionsverksamhet? Grant Thorntons varumarke
skadas?
Ar mitt beteende forenligt med Ar jag beredd att ifrégasdtta
% Grant Thorntons syfte, vision @ n&got jag anser &r fel, och
vdrderingar och arbetssatt? valkomnar jag att sjdlv bli

utmanad av andra?

IZI Skulle en kund, kollega eller min chef
betrakta mitt beteende som Iampligt?

Do
(o)
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“*Ménga av vara kunder &r familjedgda féretag och det ar
harligt att se hur de brinner for det de gér. Det bésta &r
ndr jag ser hur mycket de uppskattar oss. Det dr Sppna
armar - en relation. Vi hjélper dem att utvecklas - med
dem, inte mot dem. Det kan ju finnas en bild av att vi i
revisionsyrket dr poliser som kontrollerar — och kontrollerar

Kund

gor vi ju samtidigt som vi hjdlper féretagen.”

Hana Antunovic

Associate Assurance

Grunden i vér affdr dr god affdrssed och som auktoriserat revisionsbolag féljer vi ett
omfattande regelverk som ror etik och kvalitet. Att ge ansvarsfull rddgivning bottnar
i vart fértroende som radgivare till vara kunder. Vi hjalper kunder genom kunskap,
insikter samt héllbar och framtidsinriktad r&dgivning. Att agera ansvarsfullt skapar
forutsattningar for en god relation, trovardighet och ett gott rykte. Hogt fortroende
stdller ocksd stora krav pé vart personliga upptrddande och agerande dven utanfdr
arbetsplatsen som tex ndr vi ar p& konferens, utbildning, affdrsresa och i hur vi
kommunicerar p& sociala medier.

Vart férhallningssditt till vara kunder

Vi foljer lagar och regler i de lander vi verkar,
vi férverkligar vara etiska principer i enlighet

med véra interna policys. Detta omfattar
kontinuerlig utveckling av bolagsstyrning,
policys och metoder for att sdkerstdlla
regelefterlevnad.

Vi konkurrerar pd ett réttvist och arligt satt.

Vi utbyter inte information eller ingér avtal
eller 6verenskommelser med konkurrenter,
kunder eller leverantdrer pd ett satt som
otillbdrligt péverkar marknaden eller
utgdngen av ett anbudsférfarande i strid
med konkurrenslagstiftning.

L
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Vi ger var uppriktiga syn i sakfragor utan att
ta politisk stallning. Vi efterstrdvar en aktiv
dialog med samhdllet, dess foretrédare och
visar samhdllsintresse.

Vi tar avsténd fran alla former av olaglig
affdrsverksamhet, korruption och mutor.
Vi fattar afférsmadssiga beslut och tar
inte emot ersdttningar frén tredje man
som kan pdverka, eller uppfattas péverka
objektiviteten.



Affarsmassighet

Vart foretag ar byggt runt véra kunder och var framgéng baseras pd deras.
Vi drivs av att skapa varde for kunder och strévar mot att leverera hog kvalitet.
Vi utvecklar natverk som delar insikter, idéer och resurser som frigér potential
for tillvaxt. Vi dr dvertygade om att affdrsrelationer grundade pé Sppenhet,
arlighet och fértroende skapar tillvaxt och varde for kunder, medarbetare,
leverantorer och samhadillet.

Vi prioriterar langsiktiga hallbara relationer dar
fortroende baseras pé ett tillvéigagdngssadtt som inte
regleras av sjdlvintresse. Ingen kund &r viktigare dn etik,
integritet och vart rykte.

Vi accepterar bara nya kunder och uppdrag efter
process for godkdnnande som omfattar dvervéiganden
av alla etiska, rattsliga och lagstadgade krav.

Vi &r uppmérksamma pd personliga och professionella
intressekonflikter och vidtar omedelbara och ladmpliga
atgarder for att 18sa eller hantera felsteg som kan uppsté.

Marknadsforing och forsdljningsaktiviteter beskriver
vara tjéinster pa ett lagligt, réttvisande och arligt sétt.
Anvdndningen av Grant Thorntons namn och varumdrke ska
vara konsekvent och korrekt.

Vi d@r transparenta och Sppna med avsikter och
information s& l&ngt det gér utan att det hdmmar
verksamheten eller innebdr brott mot ndgon sekretess-
eller tystnadspliktsregel.

Vi dokumenterar vara kunders engagemang och
affarsverksamhet i enlighet med Grant Thorntons policy
och relevanta juridiska och professionella krav.

®®E 60 ® @
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Medarbetare

“Jag verkar for att skapa delaktighet i alla
kundprojekt och erbjuda kunden ett team med
flera olika kompetenser och ménga kontaktytor.
Att involvera fler i arbetet med kunden gér oss
starkare och bidrar till att vi har en béttre chans
att hjdlpa véra kunder med dess utmaningar och
dessutom [&r vi av varandra och utvecklas i véra
roller.”

Fredrik Wikner
Partner Assurance

Hos oss kan alla bidra med sina kunskaper och kompetenser. Vi arbetar tillsammans
och frdmjar nya sammansdttningar av grupper som gor att vi kan |Gra av varandra
och tdnka i nya banor som vidareutvecklar var verksamhet och bidrar till véra

kunders tillvaxt.

Vart férhallningssatt till vara medarbetare:

V@r arbetsplats ger utrymme for olikhet,
respekt for den enskilde medarbetaren
och individuell yrkesmassig utveckling. Vi
uppmuntrar mangfald, samarbete och

att dela idéer, kunskap och expertis for att
skapa vardefulla 18sningar for véra kunder
och varandra.

Vi strévar efter att skapa en inkluderande
foretagskultur, dar vi litar pd och respekterar
varandra utifrén vara kvaliteter, erfarenheter,
kunskaper, kompetenser, varderingar och
fardigheter.

Vi erbjuder en sdker och flexibel arbetsplats
som frémjar en hdlsosam livsstil och bidrar
till medarbetarnas valbefinnande. Vi strévar
efter att uppnéd en arbetsplats som ar fri
frén diskriminering och g&r det majligt for
medarbetare att vara sig sjdlva.
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Vi accepterar inte diskriminering, vare sig
genom aktivt eller passivt agerande, baserat
p& kdn, religion, etnisk bakgrund, dlder,
sexuell laggning eller politisk dsikt.

Medarbetare har ratt till respekt for de
grundldggande manskliga rattigheterna,
vilka ska vara kénda, forstéddda,
respekterade och tillampas pa lika villkor.
Ingen fér utsdttas for bestraffning, fysiska,
sexuella, psykiska eller verbala trakasserier
eller 6vergrepp.



Framgangsfaktorer

Ett virdedrivande arbetssatt

D& omvarlden férandras behdver vi stdndigt utmanas och utvecklas. Var kultur
bygger pé att vi har ledare och medarbetare som vill och vagar driva férdndring
utifrdn Grant Thorntons syfte och egen Svertygelse. Omvarlden Gr komplex, vi maste
forsta och foljo med i dess villkor. Att ge en positiv kundupplevelse och att arbeta

i natverk blir avgdrande for var framgdng och for att nd var vision och ar darfor

en central del av ledarskapet pd Grant Thornton. Vi arbetar ocksd aktivt med att
utveckla vart vardedrivna arbetssatt, sjdlviedarskap och ett inkluderande ledarskap.

Skapa goda relationer
 Viarbetar i natverk, skapar samsyn och arbetar mot gemensamma mal

« Viger och efterfrdgar feedback direkt och I5pande

Fornyelse och forbattring
« Viar pd tdrna och anpassar oss efter nya forutsattningar
* Vibevakar och analyserar v&r omvarld vilket ger forstdelse for kundens

affdr och vassar vér rédgivning

Ansvarstagande

« Viar offarsmdssiga i vért mdte med kund: vi levererar alltid med kvalitet
och v&r malsdttning dr att dvertraffa kundernas férvantningar

+ Viser problem som mdgjligheter och ser till att de blir [6sta - Gven utanfor

vart eget omrdde

Gladje i vardagen
« Vi har ett Sppet mindset ddr vi inspirerar varandra och |&ter oss inspireras
« Viinvesterar tid och engagemang i alla vara relationer och ser olikheter

som styrkor
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Samhalle

“Vi péverkar inte bara vara kunder och
deras utveckling, utan dven leverantérer,
samarbetspartners, nystartade bolag med
flera och kan inspirera s& ménga genom
var affdr och vart engagemang.”

Pernilla Zetterstrom Varverud
Partner Assurance

t
1

Vi bidrar till att skapa en héllbar utveckling sdval genom de uppdrag vi utfor at
véra kunder som genom vara egna affdrsaktiviteter. Vi strévar efter att vara ett
féreddme och delar vért engagemang och vér kunskap med omvdarlden. Vi verkar
miljdmedvetet som inspiratdrer och arbetar for att dela var kompetens fér att
bidra till hdllbar tillvdxt och varde for samhdllet. Alla medarbetare Gr en del av vart
varumdarke och hjdlper oss att uppnad ett gott fértroende och gott rykte.

Vart férhallningssatt till samhallet

«  Viforstdr var roll i att agera ansvarsfullt
for att bidra till samhdallet och var hdllbara
utveckling.

« Vivdljer leverantdrer som delar vart synsatt
om en hdllbar framtid och arbetar enligt
var uppforandekod for leverantdrer som
skyddar manskliga rattigheter och varnar
om miljon.

« Vianvdnder var kompetens, expertkunskap
och véra kontakter i nGtverk som kan dela
idéer, resurser och insikt for att skapa
héllbar tillvaxt.
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Vi tar vért ansvar och vill bidra till en
hallbar tillvaxt och vidarebefordra en
starkare affdérsmilo till nGsta generation
b&de i vér rédgivning och genom att vdlja
ansvarsfulla transporter, materialval och
energianvdndning.

| alla véra relationer ska vi skydda
information kopplade till kund, medarbetare
eller leverantdrer. GDPR reglerar hur vi

som féretag f&r samla in, anvdnda och

i dvrigt hantera personuppgifter om

t.ex. medarbetare, kunder eller kunders
medarbetare, leverantdrer och andra parter.



